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Introducao

Atuar de forma ética e transparente no nosso trabalho vai muito
além de evitar problemas legais ou causar danos a imagem da
empresa. Consiste em ter a certeza de estar realizando as coisas
de maneira correta, tendo em vista o respeito, a integridade e
honestidade com os colegas, fornecedores, clientes e parceiros.

O nosso cdodigo de conduta € um conjunto de diretrizes, regras
e principios que orientam uma conduta adequada. Orientamos
gue mantenha o codigo sempre com vocé e quando julgar
necessario o consulte. Quando surgirem duvidas, peca ajuda ao
seu superior, entre em contato com a Comissdo de Etica da
Wirth ou use o nosso Canal de Etica.

O comprometimento e colaboracdo de cada um ¢€ indispensavel
para que que a Calcados Wirth continue digna da confianca de
seus funcionarios, clientes, fornecedores e parceiros de nego-
cio, de forma que possa atingir resultados de exceléncia de
maneira honesta, integra e transparente.



Objetivo

O presente Codigo de Conduta visa aperfeicoar e alinhar as
relacdes entre a Calcados Wirth e as partes interessadas da
empresa (stakeholders). Para isso, foram definidos os seguintes

grupos de stakeholders:

Funciondrios
Acionistas
Fornecedores
Clientes
Consumidores
Governo
Concorrentes
Sindicatos
Comunidade local

Bancos
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2. Abrangéncia

Este cddigo de conduta é aplicavel a todos os funcionarios
(independente do nivel hierarquico) e aos demais stakeholders
citados anteriormente.




3. Diretrizes
e Regras:

3.1. Ambiente de Trabalho e meio ambiente

A Calcados Wirth preza pelo cuidado com a vida e do planeta,
desta forma prima pelo seu capital humano respeitando os
direitos humanos, trabalhistas e o meio ambiente sendo:

* Totalmente contra e intolerante a qualguer tipo de discrimina-
cdo motivada por etnia, género, orientacdo sexual, identidade
de género, aparéncia, religido, partido politico, filiacdo e repre-
sentacado sindical, opinido e demais formas de discriminacao.

* Nao praticamos trabalho forcado, infantil e ndo mantemos
relacionamento com empresas que desrespeitam essa condu-
ta.

* Ndo toleramos nenhum tipo de violéncia ou atos que se carac-
terizem como dano moral, assédio moral ou sexual, sendo eles
de natureza fisica ou verbal, além de nao manter relaciona-
mento com empresas que desrespeitam essa conduta.

* Prezamos pelo direito de liberdade de associacdo dos funcio-
narios ao sindicato da categoria.



Asseguramos relacdes de trabalho decentes e justas com
nossos funcionarios.

Praticamos uma remuneracdo compativel com os padrdes
legais vigentes.

Oportunizamos a inclusdo de pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho.

Oportunizamos o crescimento profissional pautado na com-
peténcia dos funcionarios.

Protegemos e conservamos o meio ambiente e ndo mante-
mos relacionamento com empresas que desrespeitam essa
conduta.

Mantemos e aperfeicoamos programas de saude e seguran-
ca no trabalho a fim de minimizar e eliminar possiveis riscos
referentes a salde do funcionario.

L

Mantemos a politica “Portas
Abertas” como canal de
comunicagao entre funcio-
narios e gestao.




3.2. Regras de boa convivéncia:

Para o bom andamento das atividades laborais a Calcados
Wirth institui as regras de boa convivéncia:

Orientamos que nossos funcionarios possuam uma postura
gentil e educada, utilizando linguajar adequado, evitando
palavras grosseiras ou expressdes de giria com colegas, clien-
tes, fornecedores e quaisquer outras pessoas.

N&o é permitido o uso de celulares no ambiente de trabalho
fabril (producdo, almoxarifados, expedicdo, distribuicdo e
manutencao) em funcao dos riscos de acidentes que podem
ser ocasionados por distracées. E permitido o uso dos celula-
res para atividades laborais nos ambientes de trabalho admi-
nistrativo (compras, comercial, escritérios, chefias e gerén-
cias). Obs: em casos de urgéncias particulares, o funcionario
pode fazer uso do celular, desde que comunique o seu supe-
rior imediato que ira se ausentar por determinado tempo para
atender ou retornar a ligacéo.

N&o é permitida a venda de roupas, doces, joias, cosméticos,
bem como qualguer outro produto ou servico nas dependén-
cias da empresa em horario de trabalho.

Proibimos a pratica de agiotagem, jogos de azar ou negdcios
com colegas de trabalho nas dependéncias da empresa.



* Ndo é permitido o consumo de drogas licitas e ilicitas ou
porte de armas de qualguer natureza nas dependéncias da
empresa.

* Solicitamos gue sejam cumpridas as regras e procedimentos
de seguranca e saude ocupacional.

« E permitido realizar os lanches nos momentos oportunizados
ao longo da jornada de trabalho.

* Ao sair do seu posto de trabalho por qualguer motivo (Ex.:
ambulatério, banheiro), a chefia deve ser avisada previamen-
te.




3.3. Cuidado com Patrimonio

O cuidado com o patriménio é importante, pois através do uso
correto e adequado deste, podemos desempenhar nossas ativi-
dades laborais, sendo assim:

* Todos s&o responsaveis pelo uso correto e pela guarda dos
bens e ativos da empresa, nao devem ser utilizados para outra
finalidade que ndo seja o trabalho.

« E responsabilidade de todos os funcionarios o zelo pelo bom
uso e conservacao dos bens e ndo desperdicio dos materiais.

* A apropriacao ou utilizacao indevida de quaisquer desses
bens e a sua copia, venda ou distribuicdo a terceiros sdo infra-
cbes graves que podem acarretar sancdes trabalhistas e
penais.

* Ndo é permitido fotografar e fazer filmagens da empresa, de
suas dependéncias e/ou de quaisquer objetos a ela perten-
centes, sem autorizacdo expressa para tal fim.

» Orientamos que os funcionarios mantenham o ambiente de
trabalho limpo e organizado.
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3.4. Recursos de Informatica, sigilo e protecdao dos
dados

O cuidado com os recursos de informatica e com os dados sdo
questdes a serem cuidadas por todos na Wirth, devido a isso:

* O acesso aos telefones, bem como o uso de e-mails, software,
hardware e outros programas devem ser restritos a atividade
profissional.

« O acesso a internet é oportunizado aos funcionarios nas
dependéncias da empresa, sendo que o uso deve ser efetuado
de maneira consciente e correta. Ndo é permitido o uso da
mesma para acdes de pirataria, pedofilia, pornografia, ativida-
des hackers e demais atividades criminosas.

+ E vetado o compartilhamento de senhas de acessos aos siste-
mas e e-mail da Calcados Wirth com outras pessoas.

* Nao é permitido prestar a terceiros ou outras empresas, con-
correntes ou ndo, quaisquer informacdes que tenham recebi-
do (precos, estratégias, técnicas, informacdes comerciais ou
juridicas etc.) em decorréncia do contrato de trabalho manti-
do com a empresa. A proibicdo a regra se estende ao periodo
de vigéncia do contrato de trabalho e também apds a rescisdo
contratual.

* A Calcados Wirth respeita a privacidade de todos, coletando
dados pessoais de seus funcionarios, clientes, consumidores e
parceiros somente quando estritamente necessario para o
cumprimento de obrigacdes legais, contratuais e nos limites
estabelecidos na legislacdo aplicavel.



3.5. Preven¢do a Corrup¢ao e Suborno

Com o objetivo de coibir e prevenir praticas de suborno e
corrupcao na conducdo dos negdcios, a Calcados Wirth:

* Ndo oferece ou paga, em dinheiro ou em qualquer outro bem
de valor, a um agente publico ou privado com o intuito de
corromper qualquer acdo, omissdo ou decisdo do receptor;

* Ndo demonstra gratiddo ao receptor por razdo de uma deci-
sdo ou acdo que beneficie a Calcados Wirth impropriamente;

* Ndo induz o receptor a usar a sua influéncia para afetar qual-
quer ato ou decisédo de terceiros;

* Nao oferece uma vantagem imprdpria ou ajuda ao receptor na
obtencdo de quaisquer negocios;

* N&o doa, promete e nem autoriza qualquer tipo de pagamen-
to que constitua pratica de conflito de interesses, condutas
ilegais e de corrupcédo sobre as leis brasileiras;

* N&o apoia nenhum tipo de vantagem ilicita de seus negodcios
para si ou para terceiros;

* N&o mantém contato com envolvidos em atividades crimino-
sas, tais como corrupcédo, lavagem de dinheiro, trafico ou
terrorismo;



* Ndo permite o envolvimento de seus funcionarios na pratica
de qualguer forma de suborno, corrupgdo e pagamento de
propina;

* N&o permite o favorecimento ou tomada de decisdo baseada
em amizades, inimizades, presentes, brindes ou compensa-
coes financeiras;

* Ndo compactua com o uso de trafico de influéncias para obter
beneficios.

De maneira complementar, ainda observamos e cumprimos
todos os regulamentos e a legislacdo em vigor aplicavel contra
praticas ilicitas, antissuborno e anticorrupcdo tanto no &mbito
de agentes publicos, como nos privados.



3.6. Prevencdo a atividades criminosas na Cadeia de
Suprimentos

A Calcados Wirth destaca a importancia da protecdo das
cadeias de suprimentos em relacdo a atividades criminosas,
assim sendo:

* Nao apoia ou compactua com atividades de contrabando e
trafico de drogas, animais, seres humanos, orgaos, pedras
preciosas, armas, municdes e gualquer outro meio ou objeto
traficavel.

* N&o se envolve e ndo apoia qualguer organizacao terrorista e
criminosa.

* N&o se envolve e ndo apoia praticas de lavagem de dinheiro e
financiamento de atividades criminosas, contrabando, trafico
e terrorismo.

* Nao mantém relacao comercial com empresas e pessoas que
tenham envolvimento ou apoiam atividades criminosas, con-
trabando, trafico e terrorismo.

Caso qualguer pessoa souber do envolvimento de funcionarios,
fornecedores, terceiros ou qualquer outro parceiro de negdcio
com alguma das atividades supracitadas, esta pode denunciar
através do nosso canal de denuncia ou autoridade policial brasi-
leira competente.



San¢odes e Medidas Disciplinares:

O ndo cumprimento das regras, diretrizes
e principios descritos neste codigo
podem acarretar em sancdes e medidas
disciplinares previstas em lei guando
aplicavel, tais como adverténcias,
suspensdes e desligamentos.




4. Relacao e
Comunicacao
com stakeholders:

4.1. Funcionarios

A Calcados Wirth promove a politica do “Portas Abertas” onde
todo o funcionario pode expressar sua opinido, reclamacao,
sugestdo e anseios para gestdo. Todos os gestores e o departa-
mento de recursos humanos estdo habilitados a escutar o
funcionario, além de disponibilizar canais de comunicacdo
especificos tais como:

* Caixa de Sugestdo e Reclamacdes: em todas as unidades
existe uma caixinha na qual os funcionarios podem depositar
sua sugestao e anseio para a gestao.

* QR code: canal de atendimento via formulario eletrdénico,
onde o funcionario pode acessar via celular pela leitura do QR
code e relatar de maneira andnima (ou Ndo) sua manifestacao.

* Recursos Humanos e Comissdo de Conduta: o Departamento
de Recursos Humanos e a Comissao de Conduta estao habili-
tados a receber reclamacdes e sugestdes que serdo mantidos
em sigilo quando solicitado ou aplicavel.



A Wirth assegura gue o funcionario que expressar ou relatar
descumprimento deste codigo ndo sera retaliado ou dispensa-
do. Caso o funcionario passar por algo desta natureza deve
reportar ao Recursos Humanos a situacdo, que serd avaliada
junto a Comissdo de Conduta da Calcados Wirth.

4.2. Comunidade, entidades e midias

A Wirth mantém o didlogo aberto com todas as entidades,
midia e a comunidade em que atua, para isso mantém canais
de comunicacdes ativos (site, telefone, canal de denuncia, aten-
dimento presencial), nos quais toda e qualquer entidade pode
relatar problemas e sugerir melhorias.




4.3. Relacdao com Concorrentes

A Wirth preza pela livre concorréncia e escolha de mercado, em
funcado de acreditarmos na importancia do desenvolvimento do
mercado e dos beneficios sociais gerados por ela. Comprome-
temo-nos a cumprir todas as leis vigentes; combatendo a sone-
gacdo fiscal, abusos econdmicos e corrupcado; respeitando o
direito de propriedade; envolvimento politico responsavel e
promovendo a responsabilidade social na cadeia de valor na
qual atuamos.

Além disso, de forma nenhuma difamamos e desonramos a
competéncia ou outras caracteristicas dos nossos concorren-
tes, sendo a nossa prospeccao e obtencdo de clientes realizada
por meios licitos como a publicidade, a melhoria da qualidade
dos produtos, o preco justo e produtos diferenciados e inova-
dores. Desta forma, o respeito e ética nas relacdes sdo os princi-
pios norteadores para evitarmos quaisquer acdes e praticas
que possam caracterizar concorréncia desleal.
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4.4. Relagdao com Clientes

Os clientes sdo o fator chave do sucesso de uma empresa,
portanto a Calcados Wirth mantém uma relacdo transparente
com seus clientes, sejam pessoas fisicas ou juridicas, buscando
atender suas demandas de maneira precisa e provendo produ-
tos e servicos de qualidade e respeitando seus direitos.

4.5. Relagdo com Fornecedores

Os fornecedores sdo o elo estratégico na cadeia de valor de
qualguer empresa, devido a isso a Calcados Wirth visa fortale-
cer as parcerias existentes e qualificar a cadeia de fornecimen-
to. Durante o processo de escolha e contratacdo de fornecedo-
res, a Calcados Wirth trata de acordo com os principios éticos
fundamentais em qualquer relacdo comercial:

 Com respeito;
e Sem discriminacao;
* Sem privilégios de qualquer natureza.

Os critérios para o estabelecimento da relacdo com os fornece-
dores de produtos e/ou servicos vao além dos aspectos de
preco, produto e prazo de entrega, pois prezamos gque NOsSsSos
fornecedores adotem uma postura de responsabilidade socio-
ambiental ativa na sociedade.




4.6. Acionistas

A Relacdo com acionistas ocorre de maneira cotidiana, na qual
a gestdo tem o compromisso de reportar o andamento da ope-
racdo através de um didlogo transparente. Os funcionarios tém
protagonismo na execucdo das suas atividades sendo orienta-
dos pelo objetivo da organizacao.



5. Comissao
de Ftica

A comissao de Etica é nomeada pela direcdo da Calcados Wirth
e é composta por no minimo trés componentes, os quais tém a
responsabilidade de revisar este Codigo, realizar a tratativa de
denuncias e encaminhar para a direcédo tomar a decisdo e provi-
déncia cabivel do caso. Cabe aos componentes manter o sigilo
e descricdo sobre as tratativas de denuncias, ndo podendo
divulgar a nenhuma pessoa estas informacdes

Toda e qualguer denuncia relativa ao ndo cumprimento dos
requisitos descritos neste Codigo, ato antiético ou ilicito por
parte dos nossos funcionarios ou parceiros de negdcio, devem
ser efetuados através do e-mail etica@wirth.com.br. Também
mantemos nossas linhas telefénicas e atendimento presencial
aberto para registros de manifestacdes, mantendo o anonimato
do reclamante. As denuncias sao tratadas via Comissdo de
Conduta da Calgcados Wirth.
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